RELATORIO DE

SUSTENTABILIDADE
2025 /2026

€l yalera



Apresentacao

Estratégia Triplo A

|dentidade Galena

Governanca Galena

Impacto Social

Impacto Ambiental

Metas Galena

Sobre o Relatorio

Em 14 de abril de 1987, em Campinas - SP,
nascia a Galena. Nos anos 80, a preocupacao
com a sustentabilidade era muito restrita a
questdesambientais,jabastantedisseminada
nos paises ricos europeus, mas ainda
longe de considerar toda a cadeia social e
econdmica e seus impactos. O proprio termo
“Sustentabilidade” surge no mesmo ano de
nascimento da Galena, em uma reunido da
Comissao Mundial sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento, liderada pela primeira-
ministrada Noruega, Gro Harlem Brundtland.
Nessa reuniao surge, entdo, o conceito de
que desenvolvimento sustentavel de maneira
algumapodeserdissociadodeeconomiaedos
habitos de consumo. Nesse momento, surge
a preocupacao com o combate a pobreza,
principalmente no hemisfério sul, como meio
para que fosse alcancado o desenvolvimento
sustentavel no planeta. Coincidéncia ou
pioneirismo? No Brasil, em um contexto de
grave crise econdémica, moratéria e inflacao
forade controle,nomeiodachamada“década
perdida”, estava a Galena prestes a criar um
mercado totalmente novo de fracionamento
e distribuicao de insumos para farmacias de
manipulacao,comimpactosocialeeconémico
gigantesco paratoda a classe de profissionais
farmacéuticos.

A Galena ndo apenas criou um modelo de
negocio inovador, mas também foi a grande
responsavel por viabilizar um ambiente de
negdcios que permitiu a expansao acelerada
do mercado de farmacias de manipulacgao,
com suporte técnico, conceitos de qualidade,
formacdao complementar dos profissionais
farmacéuticos na gestao de seus negocios e
viabilizando acesso as melhores tecnologias
do mundo que, até entdao, eram praticamente
exclusividade da grande industria. No final
dos anos 80, o numero de farmacias de
manipulacao nao passava de 100 unidades

no Brasil, hoje sao + de 8.000.

Sim, a Galena foi muito além da maioria das
empresas daquela época, implementando
conceitos inovadores e que sO seriam
desenvolvidos no futuro, como o “Valor
Compartilhado” de Michael Porter. Esse
conceito enfatiza a responsabilidade das
organizacdes em desenvolver toda a cadeia
produtiva de seu setor, gerando valor para
todos os envolvidos, desde fornecedores
até clientes. Essa abordagem nao apenas
reforca a importancia de cada elo da
cadeia, mas também promove a geracao
de trabalho e renda para toda a classe de
farmacéuticos. Com isso, desenvolvem-

se modelos de negodcio economicamente
sustentaveis, que aliam inovacgao, qualidade
e pioneirismo. Realmente, qualidade e
sustentabilidade estao em nosso DNA.
Nossa historia nao termina aqui. Até agora
foram 38 anos de impactos positivos para
a sociedade e economia nacional, mas
nao ha espaco para comodismo. Temos
O compromisso de  continuar gerando
impactos sociais, ambientais e econdmicos
positivos e, da melhor maneira possivel,
eliminar ou mitigar os negativos. Nesse nosso
primeiro Relatorio de Sustentabilidade, vamos
detalhar o que temos feito ao longo de nossa
histéria e como estamos trabalhando para
sermos reconhecidos também como uma
organizacao focada nas melhores praticasem
ESG (Environmental, Social and Governance).
Boa leitural!

Agenor Giuliette Junior

Presidente
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ESTRATEGIA TRIPLO A
Autenticidade, Autoridade e Acao

Adotamos o “Triplo A", pilares de gestao ancorados em Autenticidade, Autori-
dade e Acao, conceito amplamente conhecido no ambiente corporativo como

uma denominag¢do de exceléncia.

A Galena é Auténtica

Pioneira e lider no mercado farmacéutico
magistral, com uma experiéncia de quase quatro
décadas, construida com base no conhecimento
técnico, profunda parceria e desenvolvimento
de seus clientes e elevado padrao de ativos,
mediante parceriascomlaboratdriosrenomados
de todo o mundo.

A Galena tem Autoridade

Autoridade é algo construido com uma histoé-
ria de credibilidade. Para o mercado de ativos
farmacéuticos, a Galena é respeitada como
uma “Autoridade” no assunto. Isso traz segu-
rancga para nossos clientes.

A Galena nunca deixa de Agir

Sempretrazendo o que hademaisinovador para
o mercado farmacéutico magistral e industrial,
buscando continuamente melhorar sua gestao,
produtos e servicos com foco no cliente e um
ambiente ético de negdcios, com impactos posi-
tivos na sociedade, economia e meio ambiente.

Dentro desse conceito, mantemos a estratégia em entregar o que ha de melhor e mais inovador no mundo em ativos para os mercados farmacéu-
ticos magistral e industrial. Mas isso ndo basta. Queremos também ser reconhecidos pelos nossos impactos positivos na Sustentabilidade e, para
isso, estamos dando um importante passo com a publicacdo de nosso primeiro Relatorio de Sustentabilidade. Mais do que um relato, a reflexao
necessaria para construir um relatério desse tipo nos permitiu entender onde estamos e onde queremos chegar, ingressando oficialmente ao
grupo de empresas focadas nas melhores praticas ESG (Evironmental, Social and Governance).
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IDENTIDADE GALENA

Somos a Galena Quimica e Farmacéutica Ltda.,empresa sediadaem
Campinas - SP, com grande tradicdao no fornecimento de insumos
para os mercados farmacéutico magistral e industrial, operando
no territdério nacional desde 1987.

Nosso portfolio de ativos conta hoje com +400 itens, entre eles
Morosil™, Nutricolin®, SOD B Dimpless®, CAVAQ10®, Oli-Ola™,
Actrisave™, Okralin™, Vinogrape Plus™, Genu In Life®, Nikkol
VC-IP®, Capilia Longa™ e Munapsys™. Muitos com exclusividade no
mercado de fracionados nacional.

A cultura da Galena esta ancorada em principios éticos inegociaveis
e compartilhados por todas as pessoas da organizacdo e seus
parceiros de negocio, reforcando o seu propdsito de contribuir para
vidas mais longevas e felizes, por meio de produtos inovadores e
de alta qualidade para beleza, saude e bem-estar.

Nossos clientes, espalhados por todo o territorio nacional, sao
+6.500 farmacias de manipulacao e +400 industrias.

Ciéncia | Saude | Bem-estar | Longevidade

[
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PROPOSITO

* Ciéncia
 Saude

* Bem-estar

* Longevidade

MISSAO

Comprometida com o desenvolvimento de melhores
produtos, entrega de diferenciais em inovac¢ao para
0s segmentos farmacéutico, de saude e de cuidados
pessoais, com qualidade, confianga e sustentabilidade.

VISAO

Ser reconhecida nos mercados em gque atua como re-
feréncia técnica e parceira no desenvolvimento de so-
lucdes, utilizando matérias-primas diferenciadas.
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CLIENTES GALENA

Sao clientes Galena + de 6.500 farmacias de manipulacao e 400
industrias em todo territorio nacional. Preocupada com a quali-
dade e inovacao no mercado farmacéutico, a Galena também con-
sidera os profissionais de saude “prescritores” como seus clientes,
junto aos quais é feito um trabalho de divulgacdo técnica dos ati-
vos fornecidos.

Nossa interacdo com o mercado magistral ocorre principalmente
por canais remotos, onde sao abordados os conceitos de traba-
Iho Galena e dos seus produtos e servicos, a fim de apresentar
0s nossos diferenciais de mercado. Também dentro do mercado
magistral atuamos como um Grupo de Apoio ao Cliente, o GAC,
voltado para interacdes presenciais junto aos clientes com perfil
de desenvolvimento de ativos exclusivos operados pela Galena no
Brasil. Essas interacdes incluem capacitagao técnica de exceléncia.

Também atuamos no mercado industrial, onde a interacdo ocorre
por meio de visitas de prospeccao para venda de insumos exclu-
sivos, apresentando possibilidades de inovacao incremental aos
produtos da industria através de ativos exclusivos que a Galena
desenvolve. Essas visitas tém uma atua¢do comercial técnica com
abordagens sobre informes cientificos e laminas técnicas.

=
A
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A Galena é um instrumento de inovacao para o mercado farma-
céutico no pais. Com a participacdo nas principais feiras mun-
diais de ativos farmacéuticos, alimenticios e cosmeéticos, busca
ativa de inovacdao no mercado mundial, atencdao as necessida-
des do mercado interno e abordagens por parte de fornecedo-
res de todo o mundo interessados em atuar no Brasil, a Gale-
na esta sempre com o0 que ha de mais atual para oferecer aos
seus clientes, sem abandonar o compromisso com a qualidade.
Com o uso de equipamentos de ultima geracdo, executa testes
minuciosos para garantir a qualidade dos ativos e desenvolve

o fracionamento de acordo com a necessidade dos mercados.
Essa pratica nos deu o reconhecimento e confianca.
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SATISFACAO DOS
CLIENTES GALENA

Para mantermos o Otimo relacionamento com nossos clientes,
realizamos um monitoramento continuo de sua satisfacao. Anu-
almente, a Galena realiza a pesquisa de satisfagdo com uma
amostra da sua base de clientes, divididos entre mercado ma-
gistral e industrial. Essa ferramenta tem sido fundamental para
melhorarmos continuamente nossos produtos e servicos.

A avaliacdo consiste em abordar sobre a experiéncia do
cliente com a Galena, sendo questionado os seguintes topicos:

1. Como vocé avalia a sua experiéncia com a Galena?
2. Como vocé avalia o atendimento do seu consultor comercial?

3. Tendo outras op¢des no mercado, por que vocé escolhe a
Galena como fornecedora de matérias-primas?

De maneira geral, a Galena & muito bem avaliada por seus clien-
tes, conforme demonstrado nos graficos ao lado, com relagdo a
pesquisa realizada em 2025.

MAGISTRAL

INDUSTRIAL

Fil

2

30

20

10

Resultado Geral da Pesquisa de Satisfacdo

1 * Muito 2 % Insatisfeito 3 % Pouco 4 % Satisfeito 5 % Muito
insatisfeito satisfeito safisfeito
m0% m 0% m 0% m20% m80%

Resultado Geral da Pesqguisa de Satisfacao

1 4 Muito 2 % [n=satisfeito 3% Pouco 4 4 Satisfeito 5 # Muito satisfeito
inzatisfeito satisfeito
B 0% B %% 0% B 25% W 75%
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FORNECEDORES GALENA

Gracas a sua atuacdao no mercado de insumos e produtos
para os setores farmacéuticos magistral e industrial, a Galena
possui conexdes com a cadeia de fornecimento global. Por seu
compromisso em inovar e trazer os melhores produtos para seus
clientes, os principais fornecedores se encontram essencialmente
no eixo China, india, Estados Unidos e Europa, alguns deles com
exclusividade no mercado brasileiro.

O Brasil representa um volume financeiro relevante também nas
aquisicdes da Galena, numero que poderia ser ampliado com o
desenvolvimento da industria nacional, um dos pilares da ABIQUIFI
- Associac¢ao Brasileira da Industria de Insumos Farmacéuticos, da
qual a Galena € membro.

Na Europa, destacam-se como fornecedores empresas da lItalia,
Suica, Alemanha, Inglaterra, Irlanda, Espanha e Franca. A China, por
ser o grande produtor de industrializados no mundo, corresponde
a um grande volume financeiro dos produtos adquiridos pela
Galena, seguida da India e EUA. Canadd e Jap3do fecham a cadeia
de fornecedores internacionais.

O
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FORNECEDORES

(€ /alera

CLIENTES

Mercado farmacéutico
magistral

Mercado farmacéutico
industrial

QUALIDADE

Todos os fornecedores pas-
sam por um rigoroso pro-
cesso de qualificagdo sobre
a qualidade dos produtos e
O cumprimento da legisla-
¢ao antes de serem inseri-
dos na carteira da Galena.
Dessa forma, mantemos
o reconhecido padrao de

qualidade que faz parte da

nossa historia.
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Prémio Top Social 2005 - ADVB Associacao dos
Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil

CERTIFICACOES
E PREMIAGOES

A Galena recebeu o prémio Top Social ADVB, da Associacao dos
Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil, no dia 22 de junho de
2005, pelo Projeto Ciranda da Esperanca. Este prémio reconhece
acdes de responsabilidade social no terceiro setor. Durante a
cerimoOnia, Agenor Giuliette Junior, destacou a importancia do
prémio e do projeto, afirmando: “Este € um prémio muito especial
para nds. O Ciranda da Esperanca interage de forma positiva com
as necessidades de cada assistido. Acreditamos que, desta forma,
possamos contribuir para a diminuicdao da enorme diferenca social
existente em nosso pais”. O projeto foi selecionado entre mais de
230 inscritos, avaliados por um juri da ADVB.
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CERTIFICACOES
E PREMIACOES

Apresentacao Certificado 1SO 9001:2015 - Sistema de Gestao da Qualidade CERTIFICADO )
ISO 9001

VERITAS

[
q
_‘I

S LY

Escopo: Importacdo, armazenamento, fracionamento, controle
Estratégia Triplo A da qualidade, suporte técnico, comercializacdo e distribui¢cao de
mateérias-primas para as industrias farmacéuticas, cosméticas, ali-
menticias, veterinarias e farmacias magistrais.

GALENA QUIMICA E FARMACEUTICA LTDA.

Rua Pedro Stancato, 860, Campo dos Amarais - 13082-050 - Campinas/SP - Brasil

Bureau Veritas Certification certifica que o Sistema de Gestdo da organizag¢éo acima foi
avaliado e encontrado em conformidade com os requisitos da Norma detalhada abaixo.

Identidade Galena

g Norma
Prémio Empresa Amiga da Primeira Infancia -lg 150 9001:2015
2023 - Prefeitura Municipal de Campinas %] ESCORe e ericag
* m— IMPORTAGAO, ARMAZENAMENTO, FRACIONAMENTO, CONTROLE DA QUALIDADE,
G Ove 'Nn a N (;a G a |e N a - L & = SUPORTE TECNICO, COMERCIALIZACAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAS-PRIMAS AS
et INDUSTRIAS FARMACEUTICAS, COSMETICAS, ALIMENTICIAS, VETERINARIAS E
B FARMACIAS MAGISTRAIS.
O
- )
Impacto Social ©
i
o
€D)
==
Impacto Ambiental =
@
2024 /2025 =
- Data de Inicio do Ciclo de Certificacao: 07-04-2017
| CERTIFICAMOS E AGRADECEMOS m Validade do certificado anterior: 05-04-2023
Data da auditoria de recertificacao/certificacao: 12-05-2023
M eta S G a e n a G A L E N A Data de Inicio do Ciclo de Certificacao: 17-05-2023

Sujeito a operacéo satisfatoria continua do sistema de gestdo da
EMPRESA AMIGA, COMPROMETIDA COM A RESPONSABILIDADE SOCIAL organizacao,este certificado é valido até: 04-04-2026

E A TRANSFORMACAO DE MILHARES DE VIDAS NO SERTAO NORDESTINO

A Al

Alcione Albanesi
Presidente e Fundadora dos Amigos do Bem

Certificado N°: BR039953 Versao: 1 Data da Revisao: 17-05-2023

A

Sobre o Relatério

Brunu Bomtorim Moreira
Geréneia Téermica
Bureau Ventas Certiication — Brasil

A existéncia e validade deste certificado estdo vinculadas ao certificado principal BR0O39953

Am igo d o be m Escritorio local: Rua Piaui, 435, Santa Paula - 09541-150 - Sdo Caetano do Sul/SP

Esclarecimentos adicionais a respeito do escopo deste certificado e a aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
Gerenciamento podem ser obtidos consultando a Organizacao. Para verificar a validade deste certificado, entre em
contato com certificacao@bureauveritas.com.

Certificado de Empresa Amiga

n
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MUSEU DE FARMACIA
DA GALENA

Desde 1991, vem sendo coletados utensilios, equipamentos, produ-
tos, mobiliario e publicacdes de farmacias brasileiras e europeias.
Hoje esse acervo possui 1.243 pecas, do periodo compreendido en-
tre os séculos XVII e XX, e constitui o Museu de Farmacia do instituto
Giuliette.

O Museu é uma iniciativa de valorizacao da profissao farmacéutica,
esta instalado nas dependéncias da empresa e vem sendo preparado
para ser aberto a visitagao publica.

CAROBA

' \EXTRATO TLUID)
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MEMORIA
CORPORATIVA

A Memoria Corporativa da Galena abriga um acervo de documen-
tos, fotos, videos, objetos e registros historicos desde a fundacao da
empresa, com destaque para pontos notaveis como seu pioneirismo
nos processos de fracionamento e na implantacdao de uma cadeia de
suprimentos para as farmacias magistrais.

O acervo é digitalizado e organizado com critérios arquivisticos, e
constitui-se em ferramenta para preservar a identidade da empresa,
garantir a integridade de seus valores e construir base estratégica
para favorecer o ambiente de negdcios.

Galena Farmacéutica

CULTURA

CORPORATIVA

(&l Calera
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A GOVERNANCA

A Galena acredita que a governanca é fundamental para
a sustentabilidade de qualquer organizacdo. Desde a sua
fundacao, a empresa tem enfatizado a importancia da boa
gestao, focando no desenvolvimento das farmacias de
manipulacao, seus principais clientes, desde seus primeiros
anos no mercado.

A selecdo dos mais altos executivos da Galena é feita com
rigoroso processo, quelevaem contaaderénciaao propadsito
da Galena, experiéncia e conhecimento do mercado,
confianca e respeito total a diversidade. Nos ultimos anos a
Galena vem buscando o fortalecimento de sua governanca,
com a contratacdo da empresa de auditoria independente, e
empresasresponsaveis porrealizacdao de auditoriasinternas
e fiscalizacdao, cujos os representantes legais compdem e
atuam como membros independentes de um Conselho
Fiscal.
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Composicao da
Estrutura de
Governanca

Representante dos Socios:
* Presidente: Agenor Giuliette

Conselho Consultivo Turbinado:

* Vice-presidente

*  Financas

 Economia/Estratégico

* Juridico

* Novos Negocios

* Repres. CE: VP Negocios

* Repres. CE: Diretor Adm.
Financeiro

* Repres. CE: Diretor de Inovacao e
Novos Negocios

* Conselho Fiscal

Deliberativo

de
Socios

Conselho

Consultivo
Turbinado

Conselho
Executivo

Conselho
Fiscal

Comité
Estratégico
de Negdcios

Gestao
Executiva

Conselho Executivo:

* VP Negocios

* Diretor Adm. Financeiro

* Diretor de Inovacao e Novos Negocios

Conselho Fiscal:
* GCS- Presidéncia
* Qualinove

Nucleo Tecnologia Avancado :

Diretor de Inovacdo e Novos Negocios /
Gerente de Comunicacao e Novos

Negocios / Gerente Cientifico / Gerente
de Inovacao e Desenvolvimento Tecnico

Comité Estratégico Negdcios:
Gerentes / Coordenadores / Lideres

Gestao Executiva:
Gerentes
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A GOVERNANCA

Deliberacao de Sécios: 6rgao maximo da Governancga, que se
redne ordinariamente a0 menos uma vez por ano, nos quatro
meses seguintes ao término do exercicio social, com o objeti-
vo de tomar as contas dos administradores e deliberar sobre
0 balan¢o patrimonial e o de resultado econdmico, bem como
designar administradores, quando for o caso, e extraordina-
riamente para tratar de qualquer outro assunto constante da
ordem do dia, sendo responsavel pela estratégia e acompa-
nhamento dos resultados da Galena e do desempenho dos
gestores.

Conselho Consultivo Turbinado: Com reunidées mensais, 0
conselho analisa e acompanha as gestdes estratégica, orca-
mentaria, fiscal, de gestdo de pessoas e de riscos corporativos,
apoiando e aferindo a execuc¢ao das decisdes da Presidéncia.

Conselho Executivo: responsavel pela gestdao executiva da
organizacdo, incluindo planejamento e execu¢do orgamenta-
rios, de vendas, de estratégias, de tecnologia e de operacado,
se reunindo semanalmente.

Conselho Fiscal: Tem como atribuicdes fiscalizar a gestao
dos negdcios sociais, examinar quaisquer documentos da
sociedade, sendo composto por trés membros independen-
tes.
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ETICA E
INTEGRIDADE GALENA

A fim de manter e melhorar continuamente o seu padrao
ético, a Galena desenvolveu um Sistema de Gestao de Com-
pliance que tem como seu principal marco a publicacao do
seu Codigo de Conduta. Nas palavras do Presidente, o do-
cumento € uma “bussola para ajudar a orientar os comporta-
mentos, tanto nos assuntos internos como externos, incluindo
desde as decisbes estratégicas até as operacdes diarias”.

A Galena, por meio do seu sistema de gestao de complian-
ce, assume seu compromisso em gerir 0s negocios com
integridade e transparéncia. Nossa conduta reflete e con-
solida o comprometimento com a constante busca pelas
melhores praticas no cumprimento da legislacao, no com-
bate e prevencao a corrup¢ao e fraudes, evitando danos
nas esferas empresarial, econdmica e social.

Nosso Codigo de Conduta traz diretrizes para:

A conformidade de suas demonstracdes financeira, contabeis e tributarias;

Relacionamento ético com parceiros de negocio;

Privacidade e protecao de dados;

Respeito a legislacdao anticorrupcao;

Prevenir objetivamente conflito de interesses;

Interacdes com agentes publicos;

Atividades politicas e religiosas no ambiente de trabalho.

Todas as pessoas cujo compromisso com o Cédigo de Conduta é imperativo tém aces-
so rapido ao documento e assinaram o termo de ciéncia e compromisso. Violagdes ao
Codigo de Conduta, leis e normas que regulamentam as nossas atividades podem e
devem ser comunicadas por meio de nossos Canais de Comunicacdo e Preocupacoes,
incluindo as denuncias de assédio.
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ETICA E
INTEGRIDADE GALENA

O acesso ao canal pode ser feito de maneira anénima ou identifi-
cada. Todas as pessoas que buscarem o canal tém sua identidade
mantida em total sigilo, mesmo que optem por se identificar, além
de estarem protegidas contra retaliacao de qualquer natureza, des-
de que o relato ou denuncia tenha sido feito de boa-fé. Todas as de-
nuncias ou relatos feitos nos canais sao apurados pelo Comité de
Compliance, que, apos as conclusdes, toma todas as providéncias
cabiveis. Sao componentes do Comité de Compliance: Vice-Presi-
dente de Negdcios, Diretor Administrativo Financeiro, Gerente de
Gestao de Pessoas e Gerente da Unidade da Qualidade.

]

Temos a Transparéncia e a Confianca como valores importantes
nas nossas relacdes, portanto o Codigo de Conduta Galena também
prevé diretrizes para informacgdes sobre nossos produtos e contra-
tos. Dentre as mais importantes estao:

 Exatidao das informacdes e caracteristicas de produtos por qual-
quer canal de comunicagao;

» Todos os colaboradores s6 podem se comprometer com o
que pode ser cumprido;

 Respeito e protecdo de informacdes e dados em todas as relagdes.

Da mesma forma, o c6digo mantém o cuidado com o
conflito de interesses na forma de exemplos para facilitar
a compreensdo dos colaboradores e parceiros de negdcio

na aplicacdo dos conceitos nas atividades corriqueiras.
Essa estratégia é utilizada também para todos os itens do
Cddigo de Conduta.
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IMPACTO SOCIAL DA GALENA

Nossa histéria mostra claramente a preocupacdo que a Galena sempre
teve com as questdes sociais. Desde nossa fundacdo, o foco em desen-
volver a classe farmacéutica em gestao de negdcios tecnicamente e eco-
nomicamente sustentaveis. Ja no inicio da década de 1990, a Galena pro-
duzia e distribuia apostilas volumosas, didaticamente preparadas e que
traziam aulas completas que abordavam a definicao do conceito de far-
macia de manipulacao, estatisticas do mercado farmacéutico no Brasil,
requisitos ideais de localizacdao do imovel, resumo da legislacao, docu-
mentos necessarios para sua abertura, orientacdes técnicas de monta-
gens de balcdes de atendimento, laboratorios e estoques.

Além disso, contemplava também os equipamentos basicos necessa-
rios, procedimentos para calculo de precos de férmulas, noc¢des de
GMP (Good Manufacturing Pratices) e estratégias de marketing, chegan-
do mesmo ao requinte de apresentar a sugestao de uma planta baixa
completa do estabelecimento e de indicar uma literatura basica com
0S numeros de telefones de livrarias que a fornecia. O impacto des-
sas atividades foi imenso, nao so pelo impulso dado ao mercado das
farmacias de manipulacdo, mas tambéem pela valorizacdao da profissao
farmacéutica que proporcionou. No final da déecada de 1980, havia algo
proximo a 100 farmacias de manipulagcao no pais, hoje sao +8.000, sen-
do 6.500 delas nossas clientes. A importancia da Galena nesse pro-
cesso de crescimento e sustentabilidade desse mercado é muito clara.
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IMPACTO SOCIAL DA GALENA

Sobre a diversidade, mulheres sao 55% do quadro funcional, sendo a
maioria. Ja em relacdo a etnia, 30% dos colaboradores sao autodeclara-
dos negros, ndao havendo desequilibrio dos percentuais entre homens

e mulheres.

Mulheres ndo negras

Mulheres negras

HOMEM

O 29%

Homens nao negros Homens negros

45%

DEFINICAO

Salario Mediano para mulheres (M)

Salario Mediano para homens (H)

|

Razdo M/H= quanto o salario das
mulheres equivale ao salario dos
homens, em %

Em relacdo a diferenca salarial entre homens e mulheres, néao ha qual-
qguer distincao de quem ocupe 0s mesmos cargos. As mulheres tém o
salario médio ligeiramente superior, mostrando total equilibrio nesse
aspecto.

para mulheres homens, em %

Salario Contratual Mediano o O O 5 920/0
= [\ i -
O O
0 o
b 6080 WU de
1 0 U U W I
Salario mensal _
[%+[%+[Q] _ Numero total meédio F_(azao il
m m m . dehomens ~  parahomens = GO
. . salario das o
Remuneracdo Mensal Média 5 mulheres 101'6 /0
Aes o [) o Nimerowal _ satromensal | equialeao
e mulheres médio salario dos
U w w U

Fonte: Ministério de Trabalho - Relatdrio de Transparéncia e Igualdade Salarial de Mulheres e Homens do 2° Semestre/2025.
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IMPACTO SOCIAL DA GALENA

Sempre que tecnicamente possivel, a Galena privilegia a contratacao de colaboradores residentes da comunidade onde esta inserida. Dessa forma, 90%

de seu quadro de colaboradores reside na Regiao Metropolitana de Campinas, sendo que 84% se deslocam menos de 25 km para chegar ao trabalho.

Isso se reflete na qualidade de vida dos colaboradores, o que acaba por impactar positivamente a produtividade do trabalho.

% do Gobal de Colaboradores

Campinas 69% 09 km

Sumare 8% 23 km

Paulinia 3% 24 km

Valinhos 4% 29 km

Hortolandia 4% 17 km

Indaiatuba 1% 38 km

Americana 1% 31 km

Outros municipios no Estado de SP 9% N/A
Municipios em outros Estados 2% N/A
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IMPACTO SOCIAL DA GALENA

Entendendo o capital humano como uma grande forca, a Galena investe no desenvolvimento e bem-estar de
seus colaboradores. A partir de 2022, a area de Gestao de Pessoas implementou o Plano de Desenvolvimento
Individual, que criou uma rotina anual de avaliacdes de todos os colaboradores por suas liderancas diretas, o
gue gera um plano personalizado que visa a capacitacao técnica e comportamental.

Ao longo de 2023, foram realizados diversos treinamentos técnicos, alem de capacitagbes comportamentais focadas
nas necessidades de cada grupo funcional. Abaixo as de maior destaque.

Encontros mensais com
jovens aprendizes e esta-
giarios, com foco desen-
volvimento em visao sis-
témica da organizacdo e
engajamento (comunica-

Preparacdo de pessoas
para assumirem as fun-
¢Bes de outras na neces-
sidade, dentro do mes-
mo departamento. Esse

Workshops bimestrais com
0os colaboradores lideres
sobre lideranca e gestdo.
O objetivo é desenvolver
empoderamento, abordar
processo também ajuda . , desafios geracionais, pro-

- cao/governanca/ estrate- ) , .
a preparar a sucessao , . mover lideranca estratéegi-

gia). Também sao aborda-

das liderancas. . ca, entre outros temas.
dos aspectos geracionais.

oo Por acreditar nos beneficios de equipes diversas, a Galena tem equipes também com diversidade geracional. Algumas delas
JdQ o ~ p : : : : o :
QA0 chegam a ter membros das 4 geracdes no mesmo nicleo de trabalho, por isso temos investido em discussdes sobre as diferencas
entre elas, os beneficios e a necessidade de respeito mutuo.
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DIVERSIDADE DE GERACOES
NA GALENA - DEZ/2025

2,5% 307% 47,5%

Total - Geragao Total - Geracao X Total - Geracao Y | Millennials
Baby Boomers

Saude e bem-estar, partes do nosso proposito, refletemn também na produtividade. Nossos colaboradores participam do Programa de Ginastica La-
boral trés vezes por semana, 0 que minimiza sensivelmente os danos causados por questdes ergondmicas laborais. Também nesse aspecto, desta-
ca-se o0 “BE Galena” (Bem-estar Galena), uma integracdao quinzenal dos colaboradores de areas diferentes, um momento de descontracao com mu-
Sica, esportes e conversas diversas. Esse processo permite o desenvolvimento da comunicacdo e bem-estar do quadro funcional, o que pdde ser
verificado em uma pesquisa realizada junto ao PDI, onde a média de satisfacdo com o ambiente de trabalho ficou em 4,6, em uma escala de 1 a 5.
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IMPACTO SOCIAL DA GALENA

Apresentacao Média Geral “Como vocé classifica o seu ambiente de trabalho,

1 Insatisfeito, 2-3 Dentro do esperado e 4-5 Satisfeito

Estrategia Triplo A

|dentidade Galena

Os beneficios dados aos colaboradores fazem parte da atracao e
manutencdo de talentos na empresa. A area de gestao de pessoas
tem trabalhado para diferenciar a Galena nesse quesito. Hoje, os
colaboradores tém acesso aos seguintes beneficios:

Governanca Galena

Impacto Social

 Plano de Saude e Odontolégico.

Impacto Ambiental Seguro de vida.

Participacdao nos Lucros e Resultados.
Metas Galena

Café da manha e almoco no local.

- Vale-refeicdo e Vale-alimentacao.
Sobre o Relatdrio

Transporte fretado subsidiado.

Ginastica Laboral.

Estacionamento seguro disponivel para todos os colaboradores.
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GALENA E A COMUNIDADE

Além dos empregos diretos gerados pela Galena, hatambém uma cadeia

Apresentacao . . -
P s muito grande de empregos indiretos. Segundo o ultimo Panorama
Setorial, elaborado pela Associacdo Nacional dos Farmacéuticos
£ : Magistrais, o setor emprega mais de 65 mil pessoas.
Estratégia Triplo A 5 Pres P

Mas, empregos sustentaveis Nndao sao a unica preocupacao da Galena na
questao Social. A empresa realiza a¢fes sociais em Campinas desde a
décadade 1990.Anualmente aempresaselecionaentidadesassistenciais
na cidade para serem atendidas.

|dentidade Galena

Governanca Galena

Impacto Social Enbre 2024 e 2025:

%@ Aproximadamente 35 mil brinquedos doados
Metas Galena @ +1oo instituicdes atendidas

Impacto Ambiental

Qﬁﬂ 42 COIabOradOres voluntarios envolvidos
& Milhares de ovos de Pascoa

e cestas basicas doadas

Sobre o Relatorio
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By

GALENA E A COMUNIDADE

Nos anos 2000, a Galena manteve o projeto Ciranda da
Esperanca, com acdes sociais, recreativas e educativas para
criancas de comunidades vulneraveis de Campinas. O projeto
recebeu em 2003 e 2006 o reconhecimento de Empresa Amiga
da Crianca da ABRINQ, e o prémio Top Social da Associacao
Brasileira dos Dirigentes de Marketing e Vendas em 2005.

Em 2022, nasceu a conexado de voluntarios que institucionailizou
a presenca dos colaboradores nas acdes sociais da Galena.

Em 2023, recebeuoprémio Empresa AmigadaPrimeirainfancia,
concedido pela Prefeitura Municipal de Campinas.

Em 2024 e 2025, a Galena foi certificada como Empresa Amiga
do Bem, concedido pela Instituicao Amigos do Bem.

A Galenaaportarecursos paraas a¢des sociais que sao executadas
por seus proprios colaboradores voluntarios, com papel ativo na
entrega dos donativos as instituicdes beneficiadas.

Mantemos em nosso site nossa jornada desde nossa fundacgao
e, é claro, temos um episodio especial do Jornada Galena sobre
nossa relacao com a comunidade.

[E 7alera
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PROJETOS CULTURAIS

Para patrocinios, a Galena seleciona projetos que tenham
COMO conceito o registro e preservacao da memdria cultural de
Campinas e remetam a acdes sociais e educacionais. Projetos
apoiados pela Galena:

A Cena Cultural de Campinas nos anos 1980 e 1990
livro, documentario e palestras publicas

Pesquisa histéricasobreacenaculturaldacidade de Campinas
nos anos 1980 e 1990.
Incentivo fiscal - Lei Rouanet, R$ 245.206,50.

O Armario do Gramani
Museu virtual, livro e palestra

Pesquisa sobre avidaeobrado professor do Departamento
deMusicadaUniversidadeEstadualdeCampinas-UNICAMP
José Eduardo Gramani, também compositor, pesquisador
e instrumentista.

Incentivo fiscal - Lei Rouanet, R$ 230.844,68.

Meus Irmados
Livro infantil

Obra infantil ilustrada abordando o tema da doacao de 6rgaos
para criancas.
Patrocinio direto.

Da Viola a Guitarra: a Musica e os Musicos de Campinas
Livro

Pesquisa historica sobre a cena da musica instrumental da cidade de Campinas.
Incentivo fiscal - PROAC ICMS SP, R$ 215.350,00.

Amigos do bem

Amigos do Bem é uma instituicao sem fins lucrativos que desenvolve projetos educacionais,
de geracdo de trabalho e renda, agua, saude e moradia no sertdao do Nordeste brasileiro,
promovendo, desde 1993, desenvolvimento local e inclusao social junto as popula¢fes em
situacdo de extrema pobreza e miséria.

Amiga da primeira infancia

“Amiga da Primeira Infancia” refere-se a iniciativa Unidade Amiga da Primeira Infancia (UAPI)
do UNICEF, um programa que qualifica servicos publicos (saude, educacado, assisténcia social)
para criancas de 0 a 6 anos, capacitando profissionais e melhorando o atendimento para
garantir o desenvolvimento integral e integrado, com acompanhamento e certificacao de
qualidade.

COMER
~L]JENCIA

“Comer com Ciéncia” € um projeto de comunicacao do Ital, que visa desmistificar a ciéncia
por tras dos alimentos, promovendo escolhas alimentares mais conscientes e informadas
para o consumidor atraveés de conteudos.
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APOIO CIENTIFICO

Dra. Leela Morenda, médica

Bolsa de Formacao Cientifica para programa de Ph. D. da Harvard Medical School e programa Research Fellow no Massachusetts General Hospital.
Area de pesquisa: transplante de rim animal para humanos e novas técnicas de diagnéstico de rejeicdo de transplantes com uso de inteligéncia artificial.
2024 - em andamento

PARCERIA CIENTIFICA

Profa. Dra. Patricia Maria Berardo Gon¢alves Maia Campos
Professora Titular da Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas de Ribeirdao Preto - USP.

Mantém uma parceria cientifica com a Galena desde 1993, utilizando matérias-primas da empresa em seus projetos de pesquisa, com resultados apresentados em
congressos nacionais e internacionais de cosmetologia (ABC e IFSCC) e em publicacdes cientificas.

O primeiro contrato formal de assessoria cientifica entre a Galena e a professora foi firmado em 2001, ocasidao em que apresentou palestra sobre as aplicacdes das
materias-primas Galena no CIFARP.

Principais pesquisas atuais em colaboracao:
« Skin Moon™ - Formulac¢@es e estudo clinico para controle da hiperpigmentacao pos-inflamatodria, apresentados na IFSCC (Franca, 2025) e CIFARP (Brasil, 2025).
* Nutricolin™ e Oli-Ola™ - Estudo clinico de eficacia em andamento.

* Olea HT™ - Desenvolvimento de formulac¢des sustentaveis para pele e cabelos, com comprovacdao de melhora na hidratacdao cutanea, resisténcia e maciez dos
fios.
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ECOSSISTEMA DE INOVACAO

Na Galena, acreditamos na ciéncia como caminho para promover saude, bem-estar e longevidade. Ha quase quatro décadas, investimos em inovag¢ao para
oferecer solu¢cdes com propdsito. Nosso ecossistema de inovacdo foi construido para integrar ciéncia, tecnologia e aplicacdo. Um modelo que une infraestrutura
propria (NTA, NITEC e LATALI) e parcerias com os maiores centros de pesquisa do pais (Tropical Food Innovation Lab, USP e UNICAMP).

NTA®

Nucleo de
Tecnologia Avancada

FOOD

Tropical g MG,

Ecossistema de Inovacao para o
desenvolvimento de alimentos e
bebidas sustentaveis

Nucleo de
Inovacao e Tecnologia

LS H

Universidade de Sao Paulo

NEATEC
Centro de exceléncia mundial
em cosméticos. Avaliacao de
seguranca, eficacia e tecnologias
de formulacao.

Laboratério de
Tecnologia Aplicada a
Longevidade InGegrabtiva®

Qe
"

Centro de pesquisa para avaliacao
de eficacia e desenvolvimento de

novas formulacoes
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ASSOCIACOES DA GALENA

Acreditamos que as associacfes sao ferramentas importantes de desenvolvimento sustentavel para os setores da economia. Por esse motivo, a Galena se mantém
membro das principais associacbes dentro do mercado farmacéutico.

Conselho Regional de

Descricao

Conselho de classe dos profissionais farmacéuticos

Associado

Farmacia

ABIAD Associacao Brasileira da Industria de Alimentos para Fins Especiais e Congéneres Associado
ABRIFAR Associacao Brasileira de Revendedores e Importadores de Insumos Farmacéuticos Associado
ABiQUF B e roccda el
IBEF Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas-Representacao e desenvolvimento Associado
AMCHAM Camera Americana de Comeércio para o Brasil Associado
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GESTAO DE
RESIDUOS GALENA

As atividades geradoras de residuos da Galena sao regulamen-
tadas pela RDC N° 222 de 2018 da ANVISA (Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria) que regulamenta as boas praticas do geren-
ciamento dos residuos de servicos de saude. Cumprimos rigoro-
samente a norma, por meio de um plano detalhado de gerencia-
mento de residuos de servi¢os de saude.

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servi¢cos de Saude
(PGRSS) contempla a classificagdo, descricao e quantificacao
dos residuos, trabalhando a segregacdo ja no momento da sua
geracdo, acondicionamento, identificacdao e transporte. O pla-
no é desenvolvido por uma empresa especializada e operado
rigorosamente por toda a organizacao. Anualmente, o plano é
revisto e adequado sempre que necessario.

SAO AS FONTES DE EMISSOES DA GALENA:

Material bioldgico
Matérias-primas vencidas e reprovadas
Amostras de retencdo vencidas

« Embalagens primarias contaminadas com matéria prima

Residuos perfurocortantes, tais como: tubos capilares,
micropipetas, pipetas e todos os utensilios de vidro
quebrados no laboratério

Os residuos sdo segregados no momento de sua gera-
cao, conforme classificagdo por grupos, em funcao do ris-
co presente, nas embalagens especificas fornecidas pela
empresa especializada. Os residuos que sdo destinados a
reciclagem ou reaproveitamento, sao acondicionados em
recipientes individualizados, também observando as exi-
géncias de compatibilidade quimica entre os residuos e
0 material de embalagem, de modo a evitar rea¢8es qui-
micas, enfraquecimento, deterioracao ou permeabilidade
dos residuos pela embalagem. O Plano fornece tabelas
de incompatibilidade dos residuos entre si e com 0 mate-
rial das embalagens. Também esta detalhado como deve
ocorrer o transporte desses residuos nas dependéncias da
Galena, incluindo acondicionamento até que sejam coleta-
dos para destinacdao final, conforme previsdao normativa.

Ja o descarte de pilhas, baterias e acumuladores de carga
contendo Chumbo (Pb), Cadmio (Cd) e Mercurio (Hg) e seus
compostos sao feitos de acordo com a Resolucao CONA-
MA n°®257/1999, em recipientes devidamente identificados.
Esta coleta também é realizada por empresa terceirizada.

O volume anual total de residuos gerados pela Galena re-
presenta 1,2% do volume anual produzido na operacao.
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GALENA E A DESTINACAO
DE RESIDUOS ELETRONICOS

A Galena garante a destinacdo correta de seu lixo eletrénico, seguin-
do rigorosamente as normas ambientais. Seus residuos eletrénicos sao
encaminhados para a ECOTRONICS AMBIENTAL COMERCIO E SERVICOS
LTDA, CNPJ 18.386.739/0001-49, onde todos os materiais sao desmon-
tados, descaracterizados e destruidos de maneira sustentavel, sem en-
vio para aterros sanitarios. Essa pratica esta em conformidade com a
Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei 12.305), reforcando o compro-
misso ambiental da empresa.

ecotronics ambiental
solu¢cdes em logistica reversa

DECLARACAO

A Empresa GALENA QUIMICA E FARMACEUTICA LTDA - Rua Pedro Stancato n°® 860 -
Chacaras Campos dos Amarais - Campinas/SP - CEP: 13082-050 - inscrita no CNPJ
57.442.774/0001-90, destinou seu residuo eletronico a empresa ECOTRONICS AMBIENTAL
COMERCIO E SERVIGOS Ltda, sediada na Rua Madre Tereza do Menino Jesus n° 36 - Vila
Suzana na cidade de Jundiai/SP, inscrita no CNPJ/MF n° 18.386.739/0001-49 e IE
407.327.728.110, para processo da Logistica Reversa.

Jundiai, 22 de Julho de 2025.

%

Ecotronics Ambiental

F /

ECOTRONICS AMBIENTAL COMERCIO E SERVIGOS LTDAME
CNPJ: 18.386.739/0001-49
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METAS PARA A SUSTENTABILIDADE

Para os proximos anos, a Galena planeja aprimorar continuamente
sua atuacao em prol do desenvolvimento sustentavel. A empresa
visa reduzir os impactos ambientais em sua cadeia produtiva e
aumentar os investimentos em sustentabilidade. Entre as principais
acdes, destacam-se as seguintes metas:

« Ambiental - Realizar inventario de emissdes de gases de efeito
estufa.

« Ambiental - Buscar mecanismos para neutralizar emissdes de
gases de efeito estufa.

« Ambiental - Desenvolver programas de consumo consciente
para colaboradores e comunidade.

« Governanca - Programa de Integridade - Implementar canal de
denuncias independente que permita a interacao andnima com
relatantes e para participacao de publicos externos.

Governanca - Programa de Integridade - Realizar mapeamento
de riscos de compliance independente.

Social - Desenvolver programa de diversidade, equidade e
inclusao (DEI).

Formalizar aderéncia ao pacto global.

Publicacdao anual do relatério de sustentabilidade
na metodologia GRI.
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SOBRE O RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

Para construcdo de seu primeiro Relatorio de Sustentabilida-
de, a Galena optou por utilizar como referéncia as melhores
praticas para esse tipo de relato, porém sem seguir rigorosa-
mente todos os requisitos de metodologias especificas. Acre-
ditamos que declarar isso de forma transparente € um pas-
so importante para desenvolvermos futuros relatos de forma
mais completa, sempre respeitando os temas de interesse de
Nnossos stakeholders e sem colocar em risco a estratégia da or-
ganizacao. Contamos nesse relatério parte de nossa historia
e firmamos nosso compromisso com a busca permanente de
melhores praticas ESG.
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Optamos por engajar parte de nossos Stakeholders de maneira direta, por meio de pesquisas de temas de interesse. Foram consultados
diretamente os colaboradores, clientes, fornecedores nacionais e fornecedores internacionais. Para outros publicos como prescritores,
sociedade e governo, optamos por usar representantes internos para identificacdao dos temas. Como resultado, vamos destacar os prin-
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Cipais temas de interesse identificados por consulta direta.
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Econdmico

Ambiental

Social

Econdmico

Ambiental

Social

Relacdo com Fornecedores
Geracao de Valor para Clientes
Desempenho e Resultados Econdomicos

Cumprimento de Legislacao Ambiental
Consumo Consciente

Etica e Integridade
Acoes Sociais
Direitos Humanos

Relacdo com Fornecedores
Inovagao
Desempenho e Resultados Econémicos

Cumprimento de Legislacao Ambiental
Consumo Consciente

Acoes Sociais
Relacoes de Trabalho
Etica e Integridade

CLIENTES

COLABORADORES

Economico

Ambiental

Social

Econdmico

Ambiental

Social

Geracao de Oportunidades na Economia Local

Inovacao
Desempenho e Resultados Econdmicos

Cumprimento de Legislacao Ambiental
Consumo Consciente

Acoes Sociais
Relacoes de Trabalho
Etica e Integridade

Relacdao com Fornecedores
Inovacao
Desempenho e Resultados Economicos

Cumprimento de Legislacao Ambiental
Consumo Consciente

Acoes Sociais
Relacoes de Trabalho/Emprego e Renda
Etica e Integridade
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No aspecto Social, os temas de maior destaque entre todos os publicos
sdo “Etica e Integridade” e “Acdes Sociais”. Uma informacdo importan-
te € que, para os fornecedores internacionais, houve destaque para
a preocupacdao com “Direitos Humanos”, enquanto o publico nacional
da mais importancia para “Relacdes de Trabalho”. Isso possivelmente
ocorre por diferencas culturais, de direitos trabalhistas e praticas em-
presariais entre o Brasil e o restante do mundo.

Jano aspecto Ambiental, ha unanimidade entre todos os publicos, apon-
tando “Cumprimento da Legislacdao” e “Consumo Consciente”, porém, o
percentual de preocupac¢des com a legislagdo ambiental € mais forte
entre os fornecedores internacionais.

Sobre o aspecto Econémico, “Desempenho e Resultados Econdémicos”
aparece com interesse de todos os publicos, porém por decisao estra-
tegica do Conselho, nem todas as informacdes desse tipo estao dispo-
niveis no relatério. Também é importante a ateng¢do a “Gerac¢dao de Valor
para Clientes”, aparecendo como interesse dos fornecedores interna-
cionais, diferente do publico nacional, onde o tema “Inovac¢ao” apare-
ce com maior destaque. Os outros temas citados nesse aspecto sao
“Geracao de Oportunidades na Economia Local” e “Relagao com Forne-
cedores”. Com essa consulta, e segundo os especialistas de relaciona-
mento com o0s demais stakeholders, entendemos que também estao
representados nos temas de interesse para a construcdo do relatorio.
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Reconheco o esforco de todos os colaboradores
para a elaboracdo deste importante Relatério de
Sustentabilidade 2025 e reafirmam o compromisso
com a implantacdao e concretizacao das melhores
praticas em ESG (Environmental, Social and
Governance).

Saudacdes,

Agenor Giuliette Junior - Presidente

Para duvidas entrar em contato por:

sustentabilidade@galena.digital

Dados, Conteudo e Diagramacao

Equipe Galena

€ /alera



